
Référent/Référente services aux publics

> Entité/Service : Direction des Bibliothèques et de la Science Ouverte (DIBSO)

Le défi à relever  

Nous recherchons notre futur/future référent/e services aux publics !

Rejoignez-nous au sein d’Université Côte d’Azur, reconnue depuis 2016 pour son excellence scientifique et
pédagogique, pour créer ensemble le modèle de l’université du 21ème siècle responsable et innovante.

• Type de recrutement : Contractuel (CDD 1 an renouvelable)
• Catégorie : B
• Temps de travail : Temps complet
• Localisation : Campus Valrose – 28 avenue valrose – 06000 Nice
• Référence de l’annonce : 2025-DIBSO04

Vous déploierez la politique des services aux publics de la DiBSO :
• Vous participerez à la formalisation de la politique d’accueil des services aux publics
• Vous mettrez en œuvre les services aux publics de la bibliothèque
• Vous mettrez en œuvre la démarche d’amélioration et de valorisation des services 
Vous organiserez et encadrez l’accueil des publics :
• Vous garantirez le bon fonctionnement de l’accueil en présentiel et en distanciel
• Vous gérerez les ouvertures de la bibliothèque
• Vous encadrerez le travail des agents à l’accueil
• Vous fournirez aux correspondant.e.s communication les contenus nécessaires à la création des supports de 

communication 
Vous participerez à l’évaluation et à la promotion des services aux publics :
• Vous participerez à l’évaluation des services aux publics
• Vous veillerez à la valorisation des services aux publics auprès des usagers 
• Vous transmettrez les informations nécessaires à l’élaboration du plan de développement des collections 

(indexation à la discipline, informations budgétaires…)
En lien avec la Mission Politique Documentaire :
• Vous fournirez les données nécessaires à la gestion des périodiques
• Vous animerez l’équipe des gestionnaires en bibliothèque

Sujétions particulières : Une ouverture par semaine à 7h45 ; Une fermeture par semaine à 19h00 ; Une 
permanence par semaine à 18h ; Deux permanences le samedi par an

Vos missions

Vous possédez :
• La capacité de mettre en œuvre les modalités de description et de signalement des documents dans les

catalogues ;
• Des connaissances de l’environnement et la stratégie de l’établissement.
Vous maîtrisez :
• Les outils d’accueil et la gestion de planning de service public.
Vous êtes en capacité :
• D’encadrer et animer une équipe ;
• De faire preuve de rigueur, d’organisation et d’adaptabilité ;
• D’utiliser les logiciels spécifiques au domaine.

Ce poste est fait pour vous si   i



Rémunération et avantages sociaux

• Rémunération contractuels (hors variables) : à partir de 1 538,46 € nets (avant PAS), selon profil
• Congés : 45 jours de congés annuels
• Télétravail : 2 jours/semaine
• Prise en charge partielle des frais de transport domicile-travail
• Prise en charge partielle des frais de mutuelle
• Accès aux restaurants et cafétérias du CROUS avec tarif privilégié
• Billetterie loisirs et sorties à tarifs préférentiels

L’environnement de travail 

Pour candidater 

Votre parcours professionnel

Vous êtes titulaire d’un niveau BAC+2 avec une expérience sur poste similaire ? N’hésitez plus et postulez !

Constitué de 11 bibliothèques universitaires présentes sur la majorité des campus, la Direction des
Bibliothèques et de la Science Ouverte propose une offre documentaire multi-supports et des services adaptés
aux besoins de chaque composante de formation et de recherche d’Université Côte d’Azur. Les activités de la
DiBSO sont portées par quatre missions transversales : Services aux Publics et Culture ; Politique ;
Documentaire ; Formation des Usagers et Ingénierie Pédagogique ; Services aux Chercheurs.

La BU Sciences se situe au cœur du Parc Valrose, à proximité directe du Grand Château. Sur deux étages, elle
met à disposition du public 600 places assises pour le travail individuel ou collectif, des espaces de travail en
groupe, une cabine acoustique et un espace de repos. Complémentaire à la BU, le Co-learning Montebello est
un espace d’étude ouvert 7j sur 7, 24h sur 24 cogéré par l’équipe de la BU et le Crous Nice-Toulon. La BU met à
disposition du public des collections en Sciences et Techniques, Economie et en Santé.

Date limite de réception 
des candidatures :

12/06/2025

A partir du 12/06/2025 : 
Réponses candidatures, 

présélection et 
organisation des 

entretiens

Date de prise de fonction 
souhaitée : 

Septembre  2025

Cette annonce vous intéresse ? N’hésitez plus ! Et postulez par mail à l’adresse suivante : 
Bibliotheques.recrutement@univ-cotedazur.fr
La candidature idéale comporte un CV et une lettre de motivation que nous lirons avec attention.
Merci de bien vouloir notifier la référence – 2025-DIBSO04 – dans l’objet de votre mail.

Calendrier de recrutement :

mailto:Bibliotheques.recrutement@univ-cotedazur.fr


10 bonnes raisons 
de nous rejoindre

• Disponible sur notre portail web « Travailler à l’Université Côte 
d’Azur »

• Ouvertes aux personnes en situation de handicap

https://univ-cotedazur.fr/universite/travailler-a-universite-cote-d-azur/decouvrez-les-10-bonnes-raisons-de-nous-rejoindre
https://univ-cotedazur.fr/universite/travailler-a-universite-cote-d-azur/

