
Un/Une Responsable service Qualité-RSE 

> Entité/Service : IUT Nice Côte d’Azur

Le défi à relever  

Nous recherchons notre futur/future Responsable service Qualité-RSE / statistiques de pilotage ! Vous serez en
charge du maintien de la certification qualité à l’IUT ISO 9001.Vous travaillerez en étroite collaboration avec le
délégué du directeur sur les responsabilités sociétales. D’autre part, vous appuierez le ou la responsable du
service de la scolarité et l’équipe de direction dans la conduite de ses tableaux de bord de pilotage en mode
projet.
Rejoignez-nous au sein d’Université Côte d’Azur, reconnue depuis 2016 pour son excellence scientifique et 
pédagogique, pour créer ensemble le modèle de l’université du 21ème siècle responsable et innovante.

• Type de recrutement : Titulaire ou Contractuel (CDD 1 an renouvelable)
• Catégorie : A-ASI
• Temps de travail : Temps Complet
• Localisation : IUT Nice Côte d’Azur – 41 Boulevard Napoléon III, 06206 Nice
• Référence de l’annonce : 2025-IUT01

• Vous concevrez et déploierez des outils et méthodes qualité adaptée à la politique de l’IUT.
• Vous sensibiliserez, accompagnerez, conseillerez et formerez les acteurs aux exigences de la démarche 

qualité. 
• Vous garantirez le respect des référentiels qualité.
• Vous planifierez , organiserez et réaliserez des audits internes et évaluerez l’efficacité du système de 

management de la qualité (SMQ) ; vous accompagnerez les équipes lors des audits.
• Vous rédigerez, validerez et mettrez à jour les documents relatifs au SMQ ; vous présenterez des synthèses 

et rapports.
• Vous animerez des réunions qualité, notamment la "matinale qualité", et tout autre événement pertinent.
• Vous diagnostiquerez les axes d’amélioration et proposerez des plans d’action en réponse aux évolutions 

identifiées. 
• Vous identifierez les besoins en formation liés à la qualité, concevoir et dispenserez les modules nécessaires. 
• Vous réaliserez des enquêtes de satisfaction auprès des parties prenantes et analyserez les résultats.
• Suite aux audits externes, vous collaborerez avec l’équipe qualité pour optimiser la gestion des risques, le 

suivi des indicateurs et la gestion documentaire. 
• Vous piloterez un projet de digitalisation du SMQ, incluant la rédaction d’un cahier des charges.
• Vous définirez les objectifs RSE en adéquation avec la politique de l’IUT et de l’établissement. 
• Vous élaborerez et mettrez en œuvre un plan d’action RSE.
• Vous organiserez des actions de sensibilisation pour les parties prenantes internes et externes.
• Vous assurerez le suivi et la coordination des projets RSE. 
• Vous rédigerez des rapports annuels RSE et assurer leur suivi.
• Vous suivrez les évolutions réglementaires et les bonnes pratiques en matière de RSE.
• Vous centraliserez, traiterez, suivrez et exploiterez les données et indicateurs statistiques ; produirez des 

tableaux de bord, des bilans et des indicateurs pour le pilotage de l’IUT.
• Vous fournirez des analyses statistiques.
• Vous préparerez les données et contribuerez à la rédaction des documents stratégiques : évaluations 

quinquennales, contrats d’objectifs et de moyens, dialogues de gestion, etc.

Sujétions particulières : l’activité nécessite des déplacements sur les 4 sites de la composante. 

Vos missions



Rémunération et avantages sociaux

• Rémunération contractuels (hors variables) : A partir de 1 698,30 € nets (avant PAS), selon profil
• Congés : 45 jours de congés annuels
• Télétravail : Jusqu’à 2 jours/semaine
• Prise en charge partielle des frais de transport en commun domicile-travail
• Prise en charge partielle des frais de mutuelle
• Accès aux restaurants et cafétérias du CROUS avec tarif privilégié
• Billetterie loisirs et sorties à tarifs préférentiels

L’environnement de travail 

Pour candidater 

Votre parcours professionnel

Vous possédez une expérience sur un poste similaire ? N’hésitez plus et postulez !

L’IUT Nice Côte d’Azur est une composante d’Université Côte d’Azur. Réparti sur quatre sites Menton, Nice,
Sophia et Cannes, il est composé de dix départements d’enseignement et accueille 2 600 étudiant/étudiantes.
Les petits +
Parking gratuit
Parc arboré
Complexe sportif/Accès bibliothèque
….

Date limite de 
réception des 
candidatures : 

03/03/2025

A partir du 03/03/2025 
Réponses candidatures, 

préselection et 
organisation des 

entretiens

Date de prise de 
fonction souhaitée : 

Avril 2025

Cette annonce vous intéresse ? N’hésitez plus ! Et postulez par mail à l’adresse suivante : recrutement@univ-
cotedazur.fr
La candidature idéale comporte un CV et une lettre de motivation que nous lirons avec attention.

Calendrier de recrutement :

Vous possédez :
• Une bonne connaissance de la réglementation sur l'utilisation des données personnelles ; des normes

qualité et RSE
Vous maîtrisez :
• Les outils informatiques courants ainsi que les logiciels spécialisés ; les outils de reporting et d’évaluation

RSE
• Les techniques de traitement des données, mettre en forme les résultats et proposer une interprétation
Vous êtes en capacité :
• De faire preuve de rigueur, d’organisation et de force de proposition.
• D’analyser et interpréter les résultats des audits et des indicateurs qualité
• D’organiser le stockage et l'accès aux informations sur les données, statistiques, indicateurs et tableaux de

bord

Ce poste est fait pour vous si   i

mailto:recrutement@univ-cotedazur.fr


10 bonnes raisons 
de nous rejoindre

• Disponible sur notre portail web « Travailler à l’Université Côte 
d’Azur »

• Ouvertes aux personnes en situation de handicap

https://univ-cotedazur.fr/universite/travailler-a-universite-cote-d-azur/decouvrez-les-10-bonnes-raisons-de-nous-rejoindre
https://univ-cotedazur.fr/universite/travailler-a-universite-cote-d-azur/

