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Master  
CHARGÉ D’ÉTUDES SOCIOLOGIQUES 
ET USAGES NUMÉRIQUES (CESUN)

PRÉSENTATION

COMPÉTENCES
Repérer, décrypter et agir sur les enjeux relevant des transformations numériques, en parti-

culier dans le monde du travail et de la santé 
Mettre en œuvre des méthodologies innovantes associant données d’enquête « classiques » et données 

numériques
 Répondre à une commande d’enquête à l’aide d’un dispositif méthodologique adéquat, 

analyser des données recueillies puis restituer les résultats à des publics variés  
Porter et opérationnaliser le point de vue des usagers dans des projets de nature technologiques

Les +  de la formation

Semestre 1

1ère année 2ème année

Semestre 2

PROGRAMME*

Accessibilité
handicap

Durée de la formation Capacité d’accueil

2 ans2 ans 1515 75%75%

Fiche RNCP n° 39059

Taux de réussite
Moyenne des 3 dernières années

• Une équipe pédagogique experte 
couvrant différentes compétences

• Un réseau de partenaires locaux pour 
l’obtention de stages et d’emplois   

• Une formation par la sociologie en vue 
de l’insertion professionnelle

Le parcours CESUN « Chargé d’études sociologiques et usages du numérique » a pour objectif de former des 
spécialistes en méthodologies des sciences sociales (entretiens, observations, focus group, analyses statistiques, 
etc.). Ils exercent au sein de bureaux d’études, d’observatoires ou d’instituts spécialisés. Les méthodologies 
enseignées sont envisagées au regard de leurs évolutions récentes (à travers notamment la toujours plus grande 
numérisation des données). De manière complémentaire, cette formation permet de prendre la mesure des 
évolutions engendrées par la démultiplication des dispositifs numériques dans toutes les sphères de la société, 
en appréhendant plus particulièrement les domaines du travail et de la santé. En leur sein, la problématique du 
rôle accordé aux usages et aux usagers est décryptée, ce qui correspond au métier émergent de « user researcher 
». Le parcours contribue également à apprendre à répondre à des commandes d’études, dans une optique de 
changements programmés ou plus expérimentaux (en vue d’évaluations, de production d’indicateurs d’impact 
social, etc.).    

Pour connaitre le taux de satisfaction de la formation, contactez les responsables de la formation.
Modalités d’évaluation : se référer aux fiches MCC. 

Unité 1 - Ateliers méthodologiques

Unité 2 - Débats épistémologiques en sociologie 

Unité 3 - Approches sociologiques contemporaines

Unité 4 - PPR

Unité 5 -  Introduction à la sociologie des usages du numérique

Unité 6 -  Mineures et option

Unité 7 -  Anglais

Unité 8 - Séminaires socio-anthropologiques

Unité 9 -  Grandes approches sociologiques

Unité  10 - Projet professionnel et de recherche (PPR) 2

Unité 11 - Analyse de données en ligne

Unité 12 - Anglais

Unité 13 - Mineure et option

Unité 1 -  Décrypter le rôle des dispositifs numériques dans les 
pratiques sociales et professionnelles

Unité 2 - Agir sur des mondes sociaux et des situations de 
travail 1

Unité 3 - Déployer des dispositifs méthologiques issues des 
sciences sociales 1

Unité 4 - PPR 3

Unité 5 - Déployer des dispositifs méthodologiques issus des 
sciences sociales 2

Unité 6 - Agir sur des mondes sociaux et des situations de 
travail 2

Unité 7 - PPR4

* Programme sous réserve de modifications
Retrouvez le programme détaillé sur le site internet de l’EUR ELMI



Contacts :
Gérald GAGLIO, Responsable de la formation

POURSUITE D’ÉTUDES 

MODALITÉS D’ADMISSION

ADOSSEMENT À LA RECHERCHE

Le parcours CESUN vise l’insertion professionnelle directe des étudiants après l’obtention du 
diplôme. La poursuite d’études, en doctorat en SHS (sociologie ou économie), est possible pour les 
étudiants qui le souhaitent.

Pré-requis : En formation initiale, l’admission en Master 1 est ouverte aux titulaires d’une Licence 
en sociologie ou dans les disciplines affines (science politique, information-communication, 
anthropologie….). 
L’accès à la formation est soumis à une sélection sur dossier. L’admission directe en Master 2 
est possible pour les étudiants issus d’un autre Master, après étude des dossiers. Possibilité 
d’inscription en formation continue et en contrat de professionnalisation.

Formation initiale (alternance possible)
Formation continue

Adresse 

Campus Saint Jean D’Angely, 5 Rue du 22ème BCA - 06300 Nice

GREDEG

gerald.GAGLIO@univ-cotedazur.fr

elmi.univ-cotedazur.fr
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Après le master, les étudiants peuvent exercer les métiers de : 
• Chargé d’études,
• Chargé d’études socio-économiques (double master),
• Sociologue intervenant,
• User researcher / UX Researcher,
• Fonctions autour de la couche « usages et services » dans le domaine du numérique et de l’innovation ...

Le taux d’insertion pour la formation est de 67% 6 mois après l’obtention du diplôme (diplômé 2022).

DÉBOUCHÉS
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