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1  Int roduct ion 

Afin d’accéder aux services numériques d’Université Côte d’Azur (UniCA), vous disposerez 

automatiquement en tant qu’étudiant, d’une identité numérique dès que votre inscription administrative 

sera finalisée. 

Cette identité numérique vous permettra notamment d’accéder à l’Intranet de l’université ainsi qu’à 

l’ensemble des services essentiels à votre vie étudiante, tels que votre messagerie universitaire, votre 

emploi du temps, le réseau Wi-Fi ou encore la plateforme pédagogique Moodle pour vos cours en ligne. 

 

Le présent document a pour objet de vous présenter les principales fonctionnalités de l’application dédiée 

à la GESTION de votre identité numérique, « MonCompte », ainsi que ses usages associés. 

 

 

 Remarque : 

L’utilisation de l’application « MonCompte » est réservée aux étudiants dont l’inscription 
administrative est en cours de validité. 

Toutes les NOTIFICATIONS vous seront adressées depuis l’expéditeur « MonCompte UniCA » 
moncompte@univ-cotedazur.fr 

 

2  Ident ité Numérique 

2|1  Qu’est-ce que MonCompte ? 

Cette application vous permet de gérer votre identité numérique et, en premier lieu de disposer de vos 

identifiants personnels (login et mot de passe), nécessaires pour accéder en toute sécurité aux services 

numériques d’Université Côte d’Azur. 

 

2|2  Quand activer mon identité numérique 

Dans un premier temps, vous devrez ACTIVER votre identité numérique (phase dite d’activation). Pour cela, 

votre identifiant « MONCOMPTE » qui est également votre identifiant d’activation vous sera communiqué 

préalablement par message sur votre adresse mail personnelle (adresse que vous avez fournie lors de votre 

inscription), vous serez alors invité à définir votre mot de passe en vous connectant sur l’application 

MONCOMPTE et devrez renseigner votre identifiant précédemment reçu et votre date de naissance. 
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2|3  Comment activer mon identité numérique ? 

Pour activer votre identité numérique, vous pourrez suivre les étapes suivantes : 

Prérequis : Inscription administrative validée et message reçu sur votre adresse mail personnelle.  

 

• Réception du premier message sur votre adresse mail personnelle pour activer votre identité 

numérique  

 

 

• Connexion sur MONCOMPTE, « Activer mon compte UniCA » et saisie de l’identifiant reçu 

précédemment et de votre date de naissance 

 

https://moncompte.univ-cotedazur.fr/
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• Si les informations saisies sont valides, réception d’un SECOND message sur votre adresse mail 

personnelle contenant le CODE nécessaire à la sécurisation de l’opération, valable 10 minutes. 

Saisir le code. 

 

 

• Saisir un mot de passe conforme à la politique de sécurité UniCA 
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• En cas de succès, le message suivant apparait vous indiquant de consulter votre boite mail. 

 

• Réception d’un TROISIEME et dernier message sur votre adresse mail personnelle dans lequel 

vous sera communiqué votre LOGIN nécessaire pour vous connecter aux services numériques 

UniCA 
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• Valider le bon fonctionnement de votre identité numérique en vous authentifiant sur 

https://services-numeriques.univ-cotedazur.fr/services/ 

 

 

 

  

Remarque : 

Le mail d’activation vous sera adressé au plus tard le lendemain de la prise en charge de 
votre inscription administrative (réalisée en ligne ou auprès de votre scolarité). 

 

Si vous ne recevez pas de mail d’activation, contactez en premier lieu votre SCOLARITE qui 
sera à même de vérifier votre inscription et de modifier votre adresse de messagerie 
personnelle ou votre numéro de mobile personnel si besoin. 

 

Une vidéo explicative « Activer votre identité numérique » sera bientôt disponible ici. 

 

Une fois votre identité numérique activée, vous pourrez réinitialiser ou modifier votre mot de passe, ainsi que 

mettre à jour vos informations de contact (adresse mail personnelle, numéro de téléphone mobile). 

https://services-numeriques.univ-cotedazur.fr/services/
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2|4  Comment réinitialiser mon mot de passe ? 

La procédure de réinitialisation du mot de passe du compte numérique étudiant prévoit la 

possibilité d'envoyer un code par mail à votre adresse électronique personnelle ou par SMS. 

 

• Connectez-vous sur « Réinitialisation mon mot de passe » sur l’appli MONCOMPTE. 

Renseigner le même identifiant d’activation que celui renseigné lors de l’activation du 

compte (et reçu pour rappel lors de cette phase) et suivez les étapes suivantes. 

 

 

• Choisir la méthode de réception du code de validation (mail ou sms) 

 
• Renseigner le code de validation reçu sur votre adresse mail personnelle 
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• Modifier votre mot de passe conformément à la politique de sécurité en vigueur 

 

• Assurez-vous d’avoir bien reçu un message sur votre adresse mail personnelle suite à l’écran 
suivant 

 

• Example de message reçu 
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2|5  Comment modifier mon mot de passe ? 

Une fois votre identité numérique activée, vous pourrez depuis MONCOMPTE, modifier votre mot de 

passe en suivant les étapes suivantes : 

• Connectez-vous sur l’appli MONCOMPTE et menu « Gérer mon compte UniCA ». 

Si besoin, authentifiez-vous auparavant sur le CAS 

 

• Menu « Modifier mon mot de passe » 

 

• Saisir votre nouveau mot de passe » 

 

https://moncompte.univ-cotedazur.fr/
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• Vérifiez que vous avez bien reçu un message sur votre adresse mail personnelle vous informant 
de la modification de votre mot de passe avec succès 

 

• Exemple de message reçu 

 

2|6  Comment mettre à jour mes méthodes de 

contact ? 

 

Une fois votre identité numérique activée, vous pourrez mettre à jour votre adresse mail personnelle 

ou votre numéro de mobile personnel en vous connectant sur l’application et en suivant les étapes 

proposées. 
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• Connectez-vous sur l’appli MONCOMPTE et menu « Gérer mon compte UniCA ». 

Si besoin, authentifiez-vous auparavant sur le CAS 

 

• Menu « Changer mon adresse mail/numéro de téléphone personnel» en choisissant la 

méthode de contact à mettre à jour. 

 

 
 



 

Identité Numérique Etudiant  

 

 

 

DSI  - Version 1.1 - 14  
 15 

 

 

2|7  Quelle est la validité de mon identité numérique  

Tout étudiant ayant une inscription administrative a une identité numérique. 

Cette identité est valable au moins jusqu’au 31/05 de l’année N+ 2 suivant son année d’inscription (N) 

et au plus jusqu’au 30/06 de l’année N+2 

Par exemple : Inscrit année N en 2025, l’identité numérique activée et valable jusqu’au 31/05/2027 au 

moins et au plus tard jusqu’au 30/06/2027. 

 

 Remarque : 

 
Un mail d’information vous est adressé sur votre adresse mail institutionnelle (@etu.univ-
cotedazur.fr) et avec copie à votre adresse mail personnelle, un mois avant la date de 
suppression de votre identité numérique. 

 

 

2|8  Désactivation de mon identité numérique  

Votre identité numérique peut être désactivée pour des raisons de sécurité (exemple piratage de votre 

compte) et vous ne pourrez plus alors accéder à aucun service numérique 

 

 Remarque : 

Si vous êtes dans ce cas et que vous n’en avez pas été informé, faites une demande en ligne pour 
connaitre les étapes à suivre via le formulaire Mon Compte Étudiant 
 

 

2|9  En cas de problème de doublon d’identité, que 

faire ? 

 

• Contactez les Services de Scolarité de votre campus, ils seront vos interlocuteurs privilégiés pour 
vérifier l’état de votre compte universitaire Demande scolarité. 

 

• Pensez à signaler rapidement le doublon, quand vous signalez tardivement le doublon, réconcilier 
deux comptes dans toutes les applications possibles devient trop complexe, même impossible 
(mails, documents One Drive, équipe Teams, des données sur Moodle, des comptes dans les 
applications comme enquêtes, link, etc.) 

 

2|10  Quel est mon login ? 

• L'identifiant numérique est composé des six derniers chiffres de votre numéro étudiant et précédé 
des initiales de votre nom et de votre prénom en lettres minuscules. 

• Exemple étudiant : Prénom + Nom + numéro de dossier 22142857 → identifiant np142857 

https://glpi.univ-cotedazur.fr/plugins/formcreator/front/formdisplay.php?id=202
https://glpi.univ-cotedazur.fr/plugins/formcreator/front/formdisplay.php?id=107
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2|11  Quel est mon numéro étudiant 

• Votre numéro étudiant est unique et constitué de huit chiffres. 

• Pour avoir un numéro étudiant, il faut être inscrit(e) à l'UNS ou l'UCA. 

• Vous pouvez l'obtenir sur l'Intranet > MES INFOS 

2|12   Impossible de se connecter sur MonCompte  

Voici les bonnes pratiques de connexion sur MonCompte : 

• Utilisez un ordinateur pour la connexion, évitez d'utiliser un téléphone portable. 

• Ouvrez une nouvelle fenêtre privée de votre navigateur 

• Accéder via le lien direct (ci-dessous) : https://moncompte.univ-cotedazur.fr 

Si vous avez réussi la connexion en navigation privée 

• Veuillez svp supprimer le caché de votre navigateur pour corriger cette anomalie. 

Les raisons du vidage de cache peuvent être multiples, nous l'utilisons notamment pour :  

• Effacer les traces laissées par votre navigation 

• Garantir votre confidentialité (suppression de l’historique du navigateur et de ses fichiers 
temporaires) 

• Corriger certains dysfonctionnements ou anomalies 

https://mondossierweb.unice.fr/#!etatCivilView
https://moncompte.univ-cotedazur.fr/

